
 
I. PROFIL PROFESSIONNEL 
 

Professionnel de la santé communautaire orienté terrain, avec une expertise en 

épidémiologie appliquée, suivi-évaluation, mobilisation communautaire et interventions WASH/nutrition. 

Expérience confirmée dans la collecte et l’analyse de données, l’animation communautaire et la gestion 
des feedbacks bénéficiaires dans des contextes vulnérables. Capacité avérée à travailler en milieu urbain 

et rural, à adapter les messages selon les publics, et à collaborer avec les leaders communautaires pour 

renforcer la confiance et la participation des populations. Fort engagement pour des interventions basées 

sur les données et centrées sur les bénéficiaires. 

 

II. COMPÉTENCES CLÉS 
 

 Engagement communautaire & mobilisation sociale 

 Santé communautaire, WASH & nutrition 

 Suivi-évaluation & analyse de données 

 Collecte de feedbacks et gestion des plaintes 

 Communication adaptée aux publics vulnérables 

 Animation de réunions communautaires 

 Travail avec leaders locaux et structures de santé 

 Analyse épidémiologique de base 

 Outils : Excel, Word, Google Workspace 

 
III.  EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES  
 
1. COORDONNATEUR DE ZONE DE SANTE – BUNKONDE CNRSC | PARTENAIRE : PMI 

EVOLVE PROJECT 
 

Tâches  
 Coordination globale des activités de distribution de moustiquaires imprégnées 

d’insecticide (ITN) au niveau de la zone de santé 

 Formation, encadrement et supervision des superviseurs d’axes et des équipes de 
vérification à 5% 

 Organisation et supervision des opérations de contrôle visant à vérifier le respect de la clé 

de répartition des MI/ITN 

 Appui technique aux équipes terrain pour assurer la conformité des procédures de 

distribution 

 Suivi opérationnel des activités et contribution à l’amélioration continue de la qualité des 
interventions 

 Coordination avec les parties prenantes locales pour assurer l’efficacité, l’équité et la 
redevabilité des activités 

Réalisations : 
 Couverture atteinte à 103% des ménages ciblés 

 Distribution de +50 000 ITN sans rupture de stock (100%) 
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 Réduction des erreurs de données de 65% 

 Supervision de 120+ agents formés et déployés (100% couverture) 

 Respect des délais opérationnels à 100% des aires de santé 

Leçons apprises : 
 La micro-planification détaillée réduit les imprévus opérationnels 
 La qualité des données influence directement les décisions programmatiques 
 La supervision rapprochée améliore la performance des équipes 
 La coordination avec la DPS garantit la durabilité des résultats 

 

2. ASSISTANT TECHNIQUE – SANTE COMMUNAUTAIRE & NUTRITION (WASH 
INTEGRE)  CARITAS DEVELOPPEMENT  KANANGA | 2023 – 2025 
 

Situation : 
 Dans un contexte de forte prévalence de la malnutrition et d’accès limité aux services 

WASH, le projet visait à améliorer la santé des enfants et des femmes dans les zones rurales 

et périurbaines. 

Tâches : 
 Sensibilisation communautaire en nutrition et hygiène 

 Appui aux structures de santé 

 Suivi des indicateurs nutritionnels et WASH 

Actions : 
 Animé des séances de sensibilisation auprès de plus de 1 500 ménages sur la nutrition, 

l’allaitement et les pratiques d’hygiène 

 Collaboré avec les relais communautaires et les leaders locaux pour renforcer l’adhésion 
aux pratiques sanitaires 

 Appuyé le dépistage communautaire de la malnutrition (PB, référencement des cas) 

 Collecté et analysé les données terrain pour le suivi des indicateurs clés 

 Mis en place des mécanismes de feedback communautaire (plaintes, suggestions) 

Résultats : 
 Amélioration de la fréquentation des services nutritionnels dans les zones ciblées 

 Augmentation du taux d’adoption des bonnes pratiques d’hygiène 

 Réduction des cas de malnutrition non référés grâce au dépistage actif 

 Données fiables utilisées pour orienter les décisions du projet 

 
3. CHARGE DE SUIVI & ÉVALUATION – PROGRAMME SANTE COMMUNAUTAIRE 
ÉCOLE DE SANTE PUBLIQUE | 2022 – 2023 KONGO CENTRAL  
 

Situation : 
 Besoin de renforcer le système de suivi des interventions communautaires et d’améliorer 

la qualité des données pour la prise de décision. 

Tâches : 
 Mise en place des outils de collecte et reporting 

 Analyse des données terrain 

 Suivi des performances des activités communautaires 

Actions : 
 Développé et harmonisé des outils de collecte de données (questionnaires, fiches de suivi) 

 Supervisé la collecte de données sur le terrain dans plusieurs zones de santé 

 Analysé les données épidémiologiques (tendances, indicateurs clés) 

 Produit des rapports analytiques pour les équipes techniques 

 Intégré les feedbacks communautaires dans les rapports d’évaluation 

Résultats : 



 Amélioration de la qualité et de la fiabilité des données collectées 

 Réduction des erreurs de reporting grâce à la standardisation des outils 

 Meilleure prise de décision basée sur des données probantes 

 Renforcement des capacités des équipes terrain en suivi-évaluation 

 
4. SUPERVISEUR TERRAIN – MOBILISATION COMMUNAUTAIRE & WASH  PROJET 
HUMANITAIRE LOCAL /  RB SERVICE CONSULTING  | 2021 – 2022 KINSHASA 
 

Situation : 
 Faible adoption des pratiques WASH dans des zones à forte vulnérabilité sanitaire, 

nécessitant une mobilisation communautaire intensive. 

Tâches : 
 Organisation des activités de sensibilisation 

 Coordination avec les acteurs communautaires 

 Suivi des activités terrain 

Actions : 
 Organisé et animé des réunions communautaires dans plusieurs quartiers 

 Travaillé avec les leaders locaux pour lever les barrières socioculturelles 

 Supervisé les relais communautaires dans la mise en œuvre des activités 

 Identifié les risques opérationnels et sociaux liés aux interventions 

 Collecté les perceptions et retours des bénéficiaires pour ajuster les stratégies 

Résultats : 
 Amélioration de l’adhésion communautaire aux interventions WASH 

 Réduction des résistances grâce à une communication adaptée 

 Renforcement de la confiance entre communautés et projet 

 Optimisation des stratégies de sensibilisation grâce aux retours terrain 

 
5. ENQUETEUR / AGENT DE COLLECTE – ÉTUDES ÉPIDEMIOLOGIQUES PROJET DE 
RECHERCHE   FDSS/ UNICEF 2020 – 2021 
 

Situation : 
 Collecte de données pour des études visant à comprendre les déterminants de santé dans 

les communautés vulnérables. 

Tâches : 
 Collecte de données quantitatives et qualitatives 

 Conduite d’entretiens communautaires 

 Respect des protocoles éthiques 

Actions : 
 Réalisé des enquêtes auprès des ménages sur la santé, nutrition et conditions de vie 

 Mené des entretiens individuels et focus groups avec les bénéficiaires 

 Assuré la qualité et la confidentialité des données collectées 

 Identifié les tendances et perceptions communautaires 

 Remonté les informations critiques aux équipes de coordination 

Résultats : 
 Données fiables utilisées pour orienter les programmes de santé 

 Meilleure compréhension des besoins et comportements des communautés 

 Contribution à l’élaboration de stratégies adaptées au contexte local 
 Respect strict des standards éthiques et de protection des données 

 

 



IV. FORMATIONS ACADEMIQUES 

 Master en Épidémiologie de Térrain et Gestion de laboratoire  Ecole de Santé Publique de 
Kinshasa 2022 

 Master de la Formation des Cadre de Niveau Intermédiaire (MLM) avec  OMS Bureau 
Regional pour l’Afrique.  2024 

 Master en Coopération Internationale et Aide Humanitaire 2023 
 Certificat en Introduction aux Principes de Gestion dans le Secteur Humanitaire avec 

BIOFORCE 2020 
 
V. FORMATION 

 Formation OMS : Gestion des urgences sanitaires & vaccination de masse 
 Formation CNRSC : Collecte de données et coordination des interventions rapides 
 Formation EPIM AFRIQUE : Certificat en Suivi Evaluation des  Projets et Programme de 

Santé 
 Formation WORLD BANK GROUP: Certificat Manage Successful field Research 

 

VIII. REFERENCES: 

1. Dr Stella PONZI INGOLE Chargé des Ressources Humaines Ecole de santé Publique 

 +243 837171597  Email stellaponzi844@gmail.com 
 

2.  Mr. Paclo NZEMBELE  Chargé de Ressources Humaines  FDSS/ UNICEF  
+243 829400480, +243974972926 Email :paclonzembele163@gmail.com  
 

3. Dr. Clement MUKENDI  Chef de Projet CARITAS DEVELOPPEMENT 

+2430999873999 Email : clementmukendi419@gmail.com 
 
Je jure sur mon honneur que les renseignements fournis ci-haut sont sincères et exacts.  
 

Fait à Kinshasa,  le 16 /04/2026 
 
TSHIMBU MBENGA Jean Pierre 
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